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l. Introduccién:

El presente Manual de Procedimientos contiene la descripcion de los principales
procedimientos que realiza el personal adscrito a la Direccién Planeacién vy
Seguimiento Operativo del Instituto Estatal de Educacién para Adultos en el Estado
de Baja California Sur.

El Gobierno del Estado, mantiene el compromiso de que todos los entes de la
administracién pubica cumplan con los estandares de transparencia y acceso a la
informacién, por lo que es absolutamente necesario contar con un marco
administrativo en el que se precisen las funciones y/o procedimientos de cada una
de las areas de este Instituto.

El manual es de observancia general, se usara como instrumento de informacién y
de consulta, su actualizacién se hara cuando haya algin cambio en los
procedimientos que en el documento se presentan.



Il. Organigrama

Direccidn de Planeacién y
Seguimiento Operativo

Secretaria
Jefe de |a Oficina de Jefe de la Oficina de Jefe de la Oficina de Coordinador de Proyectos
Evaluacion y Estadistica Programacion y Presupuesto Programacion y Presupuesto Informaticos
Ramo 33 Ramo Xl
Asistente Administrativo de Asistente Administrativo de
Evaluacidn y Estadistica Programacidn y Presupuesto




lll. Objetivo del Manual:

Contar con un instrumento de apoyo administrativo y de consulta que permita inducir
al personal que labora y de nuevo ingreso del Instituto, en las actividades y
procedimientos que se desarrollan en el Instituto Estatal de Educacién para Adultos
del Estado de Baja California Sur, especificamente de Direccién de Planeacion y
Seguimiento Operativo.



IV. Presentacion de Procedimientos

IV.1. "Seguimiento al Presupuesto Asignado y Presupuesto Ejercido”

IV. 2. “Evaluacion Mensual de Coordinaciones de Zona y Técnicos Docentes”
IV. 3. “Control e Inventario de Mddulos”

IV. 4. "Analisis del Modelo de Evaluacion Institucional del INEA (MEI)"

IV. 5. “Formato MIR 33 Meta Anual”

IV. 6. “Contraloria Social"
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BAJA CALIFORNIA SUR

Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Seguimiento al Presupuesto Asignado y Presupuesto Ejercido

La Paz Baja California Sur, Enero del 2021.
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Instituto Estatal de Educacién para Adultos | C'2ve del Procedimiento:

PROC-DPyS0-01
Nombre del Procedimiento: Seguimiento a .
Presupuesto Asignado y Ejercido Fecha; Enero 2021
Unidad . el
Adlivibilatratios: Area responsable: | Versién: 1.0

Direccion de

Planeacién y Oficina de Presupuesto | Pagina: 1de4
Seguimiento Operativo

Objetivo:

Programar y darle Seguimiento al Presupuesto
Asignado para que sea ejercido en las actividades
propias del Instituto ya sea en el &mbito administrativo
y de operacién, para combatir el rezago educativo en el
Estado de Baja California Sur

Alcance:

Direccion  General, Direcciones de Area vy
Coordinaciones de zona

Normas de Operacién

Reglamento Interior del Instituto Estatal de Educacién
para Adultos, BOGE No. 44 del 20/09/2020

Manual Especifico de Organizacién de la Direccién
de Planeacion y Seguimiento operativo, vigente

10



il A ! Clave del Procedimiento:
Instituto Estatal de Educacién para Adultos PROC-DPyS0O-01
Nombre del Presupuesto: Seguimiento al . -
Presupuesto Asignado y Presupuesto Ejercido Fecha: Enero 2021
Unidad 5 -

Adialnistotiva: Area responsable: | Versién: 1.0
Direccién de Pagina: 2de4
Planeacion y Oficina de Presupuesto ! "

Seguimiento Operativo Tiempe: 12meses
Descripcién de actividades:
Descripcién de la Documento de
Pase Respansable actividad trabajo

Recibe del |INEA el
Jefe de la Oficina de | Presupuesto  Original y Presupuesto
Presupuesto procede a modificar el | Original

archivo enviado.

Realiza las adecuaciones al
Presupuesto Original de
acuerdo a las necesidades | Presupuesto
propias del Instituto sin | Modificado
alterar los techos
presupuestales.

Revisa, valida y envia la
propuesta a la Direccion
General del IEEA el
Presupuesto  Original vy
Modificado para que sea
Remitido a Oficinas
Centrales y presentarlo ante
la Junta de Gobierno para
su aprobacidn.

Director de
Planeacion y
Seguimiento
Operativo

Oficio Turnado a la
direccion general.

Recibe solicitudes de
Jefe de la Oficina de | recursos  para  gastos | Solicitud de
Presupuesto propios de las actividades | Recurso

del Instituto.

Le da seguimiento a las
solicitudes de recursos | Solicitud de
enviandolas a la oficina de | Recurso

Recursos Financieros.

Concilia con la Oficina de
6 Recursos Financieros el | Auxiliares
presupuesto ejercido

58



Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-01
Nombre del Procedimiento: Seguimiento al "
Presupuesto Asignado y Ejercido Fecha: Enero 2021
Unidad ) PEL S
Asliilelstotive: Area responsable: Versién: 1.0
ggﬁgggiggi Pagina: 3 de 4
it Oficina de Presupuesto
Segumgnto Tiempo 12 meses
Operativo
Descripcion de actividades
Descripcion de la Documento de
Paso Responsable attividad trabajo
2 Jefe de la Oficina de | Revisa Estados Financieros | Estados Financieros
Presupuesto presuestales y los firma. y Presupuestales
Envia a la Direccion de
Administracion y finanzas, a .
. y Registro para
8 la Direccién General para su participar der o

Firma y Envio a Distintas
Dependencias Federales y
Estatales.

figura solidaria

Fin
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-01
Nombre del Procedimiento: Seguimiento al \

Presupuesto Asignado y Ejercido Fecha: Enero 2021
Unidad Administrativa: | Area responsable: Version: 1.0
Direccién de Planeacion Oficina de Pagina: 4de4

y Seguimiento Operativo Presupuesto Tiempo iD it

Diagrama de flujo:

Jefe de la Oficina de Presupuesto

Director de Planeacién y Seguimiento
Operativo

Inicio

Recibe del INEA el Presupuesto Original y
procede a medificar el archivo enviado.

3

2 .

Realiza las adecuaciones al Presupuesto
Original de acuerdo a las necesidades propias
del Instituto sin alterar los techos
presupuestales.

Revisa, valida y envia la propuesta a la
Direccion General del IEEA el

4

Recibe salicitudes de recursos para gastos
propios de las actividades del Instituto.

4 Presupuesto Original y Modificado para

que sea Remitido a Oficinas Centrales y
presentario ante la Junta de Gobierno
para su aprobacion.

|

r

5 v

Le da seguimiento a las solicitudes de recursos
enviandolas a la oficina de Recursos
Financieros.

6 v

Concilia con la Oficina de Recursos
Financieros el presupuesto ejercido

7 v

Revisa Estados Financieros presuestales y los
firma.

8 ¥

Envia a la Direccién de Administracién y
finanzas, a la Direccion General para su Firma
y Envio a Distintas Dependencias Federales y

Estatales.

Fin
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Lo T . Clave del Procedimiento:
Instituto Estatal de Educacién para Adultos PROC-DPyS0-02
Nombre del Procedimiento: Evaluacién
mensual de Coordinaciones de zona y Técnicos | Fecha: Enero 2021
Docentes

Unidad ] e

Aulsninlatrative: Area responsable: | Versién: 1.0

Direccion de W i
Planeacion y Of|C|réastl;_;?sltt.:2;|on y Pagina: 1de4
Seguimiento operativo

Objetivo:

Llevar las estadisticas de metas y logros del Instituto
Estatal de educacion para Adultos, de sus
Coordinaciones de Zona y Técnicos Docentes para su
evaluacion y avance en el cumplimiento de las metas.
Ademas de contar con un instrumento para la toma
decisiones en la operacién del Instituto.

Alcance:

Direccién  General, Direcciones de Area y
Coordinaciones de zona y Técnicos Docentes.

Normatividad:

Reglamento Interior del Instituto Estatal de Educacion
para Adultos, BOGE No. 44 del 20/09/2020

Manual Especifico de Organizacién de la Direccién
de Planeacién y Seguimiento operativo, vigente
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Instituto Estatal de Educacién para Adultos CIav;:SgD- °Pysc°dé'_“0|2°"t°:
Nombre del Procedimiento: Evaluacion
mensual de Coordinaciones de zona y Técnicos Fecha: Enero 2021
Docentes
Unidad . frace
Adminiaaiive: Area responsable: | Versién: 1.0
Direccién de Planeacién | Oficina Evaluaciony | Pagina: 2de4
y Seguimiento operativo Estadistica Tiempo 12 meses
Descripcion de actividades:
_ Descripcion de la
Paso | Responsable Betiibrine Documento de trabajo
La ditima semana de mes
Jefe de elabora el archivo . o
1 Oficina “Evaluacion mensual”, féﬁ;:zgcién mensua?"lgltal
estaditica registrando las  metas
correspondientes.
Genera del SASA y SIGA los Reporte i logros
clzﬁgg:ter:do gf cz Ioﬁ;%? concentrado por CZ y MR.
> Apoyo d P y Sistema Automalizacién
e el mes que concluyo. Lo =ty
Logistico ; : : de Seguimiento y
realiza el primer dia habil del Aceditacion (SASA)
mes que empieza y los sube | .. :
aditahe: Sistema de Indicadroes
Jefe Descarga e imprime el
3 Oficina documento “Reporte  de | Archivo digital Evaluacién
Evaluacién vy | logros concentrado por CZ y | Mensual
Estadistica MR".
Captura en archivo
“Evaluacion Mensual” los . e i
4 logros obtenidos por las ':Arec: ;‘S;Id'g'tal Evaluacion
coordinaciones de zona y los
Técnicos docentes.
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-02
Nombre del Procedimiento: Evaluacion
mensual de Coordinaciones de zona y Fecha: Enero 2021
Técnicos Docentes
Ad mlilr?i;dt?:tiva: Area responsable: | Versién: 1.0
F?Igizggigr?? Oficina Evaluaciony | Pagina: 3de4
Seguimiento operativo Estadistica Tiempo 12 meses
Descripcion de actividades:
Paso | Responsable D”i';t‘;ﬁ;g: - o Documento de trabajo
Envia oficio justificante de
5 Coordinador | UCN libre para que le sea | Oficio justificante de UCN
de Zona asignado al Técnico | libre
Docente que le corresponde.
Nite de Asignan los UCN’s libres, si . 1y ;
Oficina de | €S 9[ caso,‘ba.sadog en los | Archivo digital Evaluac@n
6 Evaluacién y oficios de justificacion que | Mensual; oficio
= G enviaron las coordinaciones | justificante de UCN libre
stadistica d
e zona.
Envia el archivo “Evaluacion | Archivo digital Evaluacién
mensual’ digital e impreso al | Mensual
7 Direcctor General bajo el
Vo.Bo. del Director de
DPySO.
Analiza el archivo
8 Director “Evaluaciéon mensual” para
General la toma de desiciones en la
operacion.
Jefe de | Con el Vo.Bo. del Director
9 Oficina de | General, se envia el archivo
Evaluacién y|a los Coordinadores de
Estadistica zona.
Recibe el archivo “Evaluacién
10 Coordinador | Mensual”, lo analiza y procede
de zona a utilizarlo para implementar
estrategias en la operacion.
Custodia el archivo
Jefe de | “Evaluacion mesual’ para
11 Oficina de | llevar las  estadisticas
Evaluacion y | correspondientes y andlisis
Estadistica posteriores-
Fin
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento: PROC-
Adultos DPySO-02
Nombre del Procedimiento: Evaluacion
mensual de Coordinaciones de zona y Técnicos | Fecha: Enero 2021
Docentes
Ad mLi’:iﬁ::tiva: Area responsable: Version: 1.0
Direccion de Pagina: 4 de 4
Planeacion y Oficina Evaluacién y
Seguimiento Estadistica Tiempo 12 meses
operativo
Diagrama de fluj0
Ao Jefe de la Oficina de Director Coordinadores
Logfs{ico Evaluacion y Estadistica Gneral fsae

Inicio
1
2

La ditima semana de mes

Genera del SASA elabora el archivo
y SIGA los [%] “Evaluacién mensual’,
“Reportes de registrando las metas
logros correspondientes.
concentrado por 3

CZ y MR" del mes
que concluyo. Lo
realiza el primer

Descarga e imprime el
documento “Reporte de

4

dia habil del mes Iogrlps concentrado por CZ y

que empieza y los MR". 5

sube a la nube.las 4 Y Envia oficio

metas Captura en archivo justificante de UCN

correspondientes, “Evaluacién Mensual” los libre para que le sea
logros obtenidos por las asignado al Técnico
coordinaciones de zona y los Docente que le
Técnicos docentes. corresponde.
6

Asignan los UCN’s libres, si
es el caso, basados en los
oficios de justificacion que
enviaron las coordinaciones

r

de zona..

7 ' 8

Envia el archivo “Evaluacion Analiza el archivo
mensual” digital e impreso al “Evaluacion
Direcctor General bajo el [ mensual’ para la
Vo.Bo. del Director de toma de desiciones
DPySO. en la operacion.

F 3

=
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-02
Nombre del Procedimiento: Evaluacién
mensual de Coordinaciones de zona y Técnicos | Fecha: Enero 2021
Docentes
A dmlij:i;dt?:tiv - Area responsable: Versién: 1.0
Direccion de Pagina: 4 de 4
Planeacion y Oficina Evaluacion y
Seguimiento Estadistica Tiempo 12 meses
operativo
Diagrama de fluj0
Arkane Jofe de la Oficina de Director Coordinadores
ngfss;ico Evaluacion y Estadistica Genaral dniais:

L

Con el Vo.Bo. del Director
General, se envia el archivo a
los Coordinadores de zona.

10

11

Custodia el archivo
"Evaluacion mesual" para
llevar las estadisticas
correspondientes y andalisis
posteriores

Recibe el archivo
“Evaluacién

Mensual’, lo analiza
y procede a utilizarlo
para  implementar
estrategias en |la
operacion.
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INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS S
DIRECCION DE PLANEACION Y SEGUMEENTO OPERATVO oo
: PARA ADULTOS
CUMPLIMIENTO POR COORDINACION DE ZONA CON RESPECTO A LA META ANUAL e

PROGRAMA REGULAR Y PEC POR NIVEL EDUCATIVO
ENERO - DICIEMBRE 2013
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ANEXO

: DIRECCION DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO OPERATIVO weTITTe
BAJA CALIFORNIA SUR ; CTATAL B
| ; SNALUACION OF TECHICOS DOCENIES Y COURDIMACIONES DE v BueACIon
FARR anlLTOR
PUNTUACION FINAL et

ENERO - DICIEMBRE 2015
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Instituto Estatal de Educacion Clave del Procedimiento
para Adultos PROC-DPyS0-03
Nombre del Procedimiento: Control e Inventario ]
ds Midulse Fecha: Enero 2021
Unidad . Y
At Area responsable: Version: 1.0
Oficina Evaluacién | Direccion de Planeacién y LN
y Estadistica Seguimiento operativo Régina; e
Llevar un control de los Médulos que se reciben por
OBJETIVO: parte del INEA, y realizar una distribucidon en las
Coordinaciones de Zona de acuerdo a las necesidades
de cada una.
Direcciéon General, Direccién de Administracion y
ALCANCE: Finanzas, Direccion de Planeacion y Seguimiento
Operativo, Coordinaciones de Zona.
Reglamento Interior del Instituto Estatal de Educacién
NORMAS DE para Adultos, BOGE No. 44 del 20/09/2020
OPERACION:

Manual Especifico de Organizacién de la Direccidn de
Planeacién y Seguimiento operativo, vigente

23




Instituto Estatal de Educacion | Clave del Procedimiento:
para Adultos PROC-DPyS-03
Nombre del Procedimiento: Control e Inventario )
de Médulos Fecha: Enero 2021
Unidad . 2l
Administrativa: Area responsable: Versién: 1.0
Oficina Evaluacién | Direccién de Planeacién y Pagina: 2de4
y Estadistica Seguimiento operativo Tiempo: 12 meses
Descripcion de Actividades
Descripcion de la Documento de
Paso | Responsable actividad trabajo
Cada mes solicita a las
. Coordinaciones de zona el
1 23::::2;%?‘ inventario de médulos, los | Formato de
Estadistica y concentra y registra en un | Inventario
Reporte Estatal para tal
efecto.
Se envia el Reporte Estatal
2 a Oficinas Centrales dentro | Formato de
de los primeros 5 dias | Inventario estatal
habiles del mes.
Envia trimestralmente el
corte de inventario al Ultimo
3 dia del trimestre en cuestién E‘%rer?‘?;?ige
a la Sudireccion de
Operacidn (INEA).
Recibe remesa de médulos e
Infforma a Direccion de
4 fgg,:cgegg bl Planeacién y Seguimiento
Operativo que modulos y
cantidades se recibieron.
Lleva a cabo la distribuciéon
Auxiliar de de modulos a las
5 Evaluacion y Coordinaciones de Zona de | Archivo excel
Estadistica acuerdo a las solicitudes y la
existencia de ellos.
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Instituto  Estatal Educacién | Clave del Procedimiento:
para Adultos PROC-DPyS-03
Nombre del Procedimiento: Control e .
Inventario de Médulos Fecha: Enero 2021
A dml::ilsdt?:tiva: Area responsable: Version: 1.0
Oficina Evaluacién | Direccién de Planeacion y | Pagina: 3de4
y Estadistica Seguimiento operativo Tiempo: 12 meses

Descripcion del Procedimiento

Descripcién de la Documento de
Paso Responsable Sllknitad trabajo
Da la indicacion al
- Encargado del Almacen
6 é:;;ti;%i y Central para que entregue a
Estadistica las coor;lmacwnes de zona
las cantidades de modulos
correspondientes.
Envia a las Coordinaciones
- Almacen Central de | de zona locales y foraneas | Formato de Salida
IEEA-BCS sus requerimientos de | de Almacén
modulos impresos.
8 Auxiliar de Lleva a cabo | Formato de
Evaluacion y actualizaciones semanales | Inventario

Estadistica

de Inventario de acuerdo a
entradas y salidas de
modulos.

Fin
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Instituto  Estatal de Educacién| Clave del Procedimiento:
para Adultos PROC-DPyS-03
Nombre del Procedimiento: Control e !
Inventario de Médulos Fache:; Eneep 4021
Unidad : .
Adniniatrativa: Area responsable: Versién: 1.0

Oficina Evaluacién | Direccion de Planeacién y | Pagina: 4de4

y Estadistica Seguimiento operativo Tiempo: 12 meses

Diagrama de Flujo

Aucxiliar de Evaluacion y Estadistica

Almacen Central de IEEA-BCS

1

Cada mes solicita a las Coordinaciones de
zona el inventario de médulos, los concentra y
registra en un Reporte Estatal para tal efecto,

2 v
Se envia el Reporte Estatal a Oficinas

Centrales dentro de los primeros 5 dias
habiles del mes.

3 v

4

Envia trimestralmente el corte de inventario al
ultimo dia del trimestre en cuestion a la

Sudireccion de Operacién (INEA).

Recibe remesa de modulos e Informa a
Direccion de Planeacion y Seguimiento
Operativo que modulos y cantidades se
recibieron,

5
Lleva a cabo la distribucion de médulos a las

Coordinaciones de Zona de acuerdo a las ﬂ
solicitudes y la existencia de ellos,

v

7

Da la indicacion al Encargado del Almacen
Central para que entregue a las

coordinaciones de zona las cantidades de
modulos correspondientes.

Envia a las Coordinaciones de zona locales ¥
foraneas sus requerimientos de modulos
impresos.

8
Lleva a cabo actualizaciones semanales de

Inventario de acuerdo a entradas y salidas de
maodulos,
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INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS
DIRECCION DE PLANEACION Y SEGUIMIENTO OPERATIVO

PROGRAMACION DE SALIDA DE MODULOS DEL ALMACEN

| FOLIO: 002/2018 —l
COORDINACION DE ZONA: LA PAZ | FECHA:

Los niimeros 1

Fracciones y porcentajes

_

Un hogar sin violencia

NOTA: DE ACUERDO A SOLICITUD TELEFONICA,

ELABORO

AUTORIZO

RECIBIO

27
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ESTATAL DE
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PARA ADULTOS

BAJA CALIFORNIA SUR

Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Anilisis del Modelo de Evaluacién Institucional de INEA “MEI”

La Paz Baja California Sur Enero de 2021
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Instituto  Estatal de  Educacion| Clave del Procedimiento:
para Adultos PROC-DPyS0-04
Nombre del Procedimiento: Analisis del Modelo ]
de Evaluacion Institucional de INEA “ME|" Fecha: Enera.2021
Unidad Administrativa: | Area responsable: | Versién: 1.0
Direccion de Planeacién y | Oficina Evaluacion y ot
Seguimiento Operativo Estadistica Pagina: 14
OBJETIVO: Analizar los resultados de los Indicadores del Modelo de

Evaluacion Institucional implementado por el INEA para medir el
desempenio del Instituto Estatal de Educacién para Adultos, con
la intencion de definir las acciones tendientes a orientar el
desarrollo de planes de mejoramiento y tener una visién mas
objetiva de la situacién actual del abatimiento del rezago
educativo en nuestra entidad, asi como promover un mayor
conocimiento de la institucion por parte de quienes
administrativa y operativamente ponen en marcha los proyectos
institucionales.

ALCANGE: Direccion General, Direcciones de Area, Coordinaciones de
Zona del IEEA.

NORMAS DE

OPERACION:

Reglas de Operacién del Programa Educacién para Adultos
(INEA).
Ejercicio fiscal 2020. DOF 29-12-2019.

Ley de Educacién para el Estado de Baja CALIFORNIA SUR.
Ultima reforma publicada BOGE 31-12-2017

Reglamento Interior del Instituto Estatal de Educacién para
Adultos, BOGE No. 44 del 20/09/2020

Manual Especifico de Organizacién de la Direccién de
Planeacion y Seguimiento operativo, vigente
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Instituto Estatal
para Adultos

de Educacién Clave del Procedimiento:

PROC-DPyS0-04

Nombre del Procedimiento: Analisis del Modelo
de Evaluacion Institucional de INEA “MEI”

Fecha:

Enero 2021

Unidad Administrativa:

Area responsable: | Versién:

1.0

Direccién de Planeacion
y Seguimiento Operativo

Oficina Evaluacion y | Pagina:

2/4

Estadistica Tiempo

12 meses

Descripcion de Actividad

Paso Responsable

Descripcion de la actividad

Documento de
trabajo

Jefe de Oficina de
1 Evaluacion y
Estadistica

Al cierre del mes, trimestre o afo,
recibe de parte de INEA via correo
electrénico los archivos con los
resultados del MEI para nuestro
Estado.

Correo
electrénico

y
Archivos .pdf

Transfiere a archivo con hoja de
célculo disefiada para el analisis del
MEI los siguientes datos:

* Porcentajes de cumplimiento

e Evaluacion de semaforo de los 46
indicadores

e Puntuacién de las 4 categorias
(Eficiencia, Eficacia, operacion y
Calidad)

* Puntuacion estatal

Formato Excel

Obtiene la Tasa de variacion y la
tendencia (ascendente 0
descendente) de los indicadores y
procede a analizar resultados
comparando datos histdricos,
cuantificando  avances  anuales,
dimensionando riesgos y
correlacionando variables; enseguida
localiza los problemas y los agrupa en
rubros de productividad, flujos,
lineamientos o atencién educativa.

Formato Excel
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Instituto  Estatal de  Educacién| Clave del Procedimiento:
para Adultos PROC-DPyS0-04
Nombre del Procedimiento: Analisis del Modelo .
de Evaluacion Institucional de INEA “ME|" Fecha: Enero 2021
Unidad Administrativa: Area responsable: | Version: 1.0
Direccién de Planeacién | Oficina Evaluacion y | Pagina: 3/4
y Seguimiento Operativo Estadistica Tiempo 12 meses
Descripcion de Actividad
Paso Responsable Descripcién de la actividad Doeu l "“'I 'nto' i
Posterior al andlisis procede a buscar
las causas y buscar posibles
- soluciones comunicandose con los
Jefe de Oficina de . :
- responsables de la ejecuciéon de los
s E\s(?aig?s?rgg y programas y/o actividades, Formato Excel
determinando en conjunto el problema
y la solucién permanente para mejorar
las variables que integran el indicador.
Registra el analisis y diagndstico con
los problemas y soluciones en el Formato Excel
5 formato para analisis del MEI, imprime gorreo
y envia reporte via correo electrénico aliotuiines
al Director de Planeacién vy
Seguimiento Operativo.
Recibe reportes impreso y digital para
Su exposicion en reunién con las
Direccién de | distintas  Direcciones de Area, | Formato Excel
6 Planeacion y | enviando de manera alterna el archivo | y
Seguimiento digital via correo electrénico a las | correo
Operativo Coordinaciones de zona para la toma | electrénico
de acciones pertinentes.
Fin
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Instituto Estatal de Educacion Clave del Procedimiento:
oara Adultos _ PROC-DPyS0-04
Nombre del Procedimiento: Analisis del Modelo b

de Evaluacién Institucional de INEA *ME]” Fochy: Enga
Unidad Administrativa: Area responsable: | Version: 1.0
Direccién de Planeacién | Oficina Evaluaciény | Pagina: 44

y Seguimiento Operativo Estadistica Tiempo 12 meses

Diagrama de Flujo

Jefe de Oficina de Evaluacién y Estadistica Direccion de Planeacién y

Seguimiento Operativo
1

Al cierre del mes, trimestre o afio, recibe de parte de INEA
via correo electrénico los archivos con los resultados del
MEI para nuestro Estado.

2 v

Transfiere a archivo con hoja de calculo disefada para el
analisis del MEI los siguientes datos:

* Porcentajes de cumplimiento

» Evaluacién de semaforo de los 46 indicadores

* Puntuacion de las 4 categorias (Eficiencia, Eficacia,
operacién y Calidad)

Puntuacién estatal

3 v

Obtiene la Tasa de variacién y la tendencia (ascendente
o descendente) de los indicadores y procede a analizar
resultados comparando datos histdricos, cuantificando
avances  anuales, dimensionando  riesgos y
correlacionando variables; enseguida localiza los
problemas y los agrupa en rubros de productividad, flujos,
lineamientos o atencién educativa,

4 v

Posterior al analisis procede a buscar las causas y buscar 6

posibles soluciones comunicandose con los responsables Recibe reportes impreso y digital para su
de la ejecucion de los programas y/o actividades, exposicién en reunién con las distintas
determinando en conjunto el problema y la solucién Direcciones de Area, enviando de
permanente para mejorar las variables que integran el manera alterna el archivo digital via
indicador. correo electrénico a las Coordinaciones
5 & de zona para la toma de acciones
Registra el analisis y diagnéstico con los problemas y [#| Pertinentes.

soluciones en el formato para analisis del MEI, imprime y

envia reporte via correo electrénico al Director de

Planeacion y Seguimiento Operativo.. Fin
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® st

ESTATAL DE
OBE® =oucacion
PARA ADULTOS

BAJA CALIFORNIA SUR

Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Formato MIR 33 Meta Anual

La Paz Baja California Sur Enero 2021
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Instituto Estatal de Educacién para | Clave del procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-05
Nombre del Procedimiento: Formato MIR 33 .
Msta Anual Fecha: Enero 2021
Unidad Area responsable: Versién: 1.0
Administrativa: P ’ . ;
Direccién de il o
Planeacioén y Ofm'gié;?;:i:mn y Pagina: 1de 4
Seguimiento operativo

Establecer metas trimestrales y anuales del Instituto

OBJETIVO: estatal de Educacién para Adultos para medir el avance
del cumplimiento de ellas como parte de la rendicién de
cuentas de las Dependencias a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

ALCANCE: INEA, Direccién General del IEEA, Direcciones de Area
del IEEA

Reglamento Interior del Instituto Estatal de Educacion

NORMAS DE para Adultos, BOGE No. 44 del 20/09/2020

OPERACION:

Manual Especifico de Organizacién de la Direccién de
Planeacion y Seguimiento operativo, vigente
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPysS0-05
'I;lombre del Procedimiento: Formato MIR 33 Meta Fecha: Enero 2021
nual
Unidad . YE
Adinislakeathn: Area responsable: Versién: 1.0
Direccion de boilvids
Planeacién y Oficina Evaluacién y g cds 4
Seguim[ento Estadistica Tiempo: 12 meses
operativo
b Documento de
Paso Responsable Descripcién de la actividad trabajo
Recibe del INEA el fognato MIR |
i 33 y lo reenvia a las Areas de :
4 ..é%faeluc;iiécn)ﬂcma de Direccion de Acreditacién vy |Formato MIR 33
Estadistica Y| Oficina de Formacion para que | Metas
registren las metas especificas
de su Area.
Auxiliandose con el Apoyo
Logistico y el Asistente de Ila
Jefe de Oficina de | Oficina de Evaluacién
2 Evaluacién y | establecen metas basados en
Estadistica las metas y logros del afio

anterior considerando ademas al
personal operativo actual.

Jefe de Oficina de
Evaluacion y
Estadistica

Concentra la informacién en el
archivo proporcionada por su
equipo de trabajo y por las
diferentes areas. envia a INEA a
la Direccion de Prospectiva,
Acreditacion y Estadistica para
Su revision
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Instituto Estatal de Educacién para Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-05
Nombre del Procedimiento: Formato MIR 33 Meta Eacin: Enero 2021
Anual
Unidad ; fiio s
Adsinistiativa: Area responsable: Versién: 1.0
Direccién de 8 5
P :
Planeacion y Oficina Evaluacion y S Sded
Seguimipnto Estadistica Tiempo: 12 meses
operativo
Paso| Responsable | Descripcién de la actividad D“;;"ﬁ" %
Recibe de INEA el archivo MIR '
33 “Revisado” procediendo a
) atender las observaciones.
4 é?/zuiec:i cﬁﬂcma do Después de correguir lo enviade | Formato MIR 33
Esisdistica y nueva cuenta a INEA-DPAVYE. El | Metas
paso se repite hasta lograr que el
archivo obtenga el status de
“Validado”.
Si en la metas cargadas en el
Jefe de Oficina de Sistema existen observgcnones Sistema SHCP-
5 Evahsaciss se tendra que correguir hasta SRFT
Estadistica Y| obtener el status de “Validado”
(sin errores) en cada uno de los
Indicadores.
s Custodia el archivo MIR 33 con
6 éiguc;ii écr:ﬂcma g las metas de todo el ejercicio | Formato MIR 33
Eciadistica Y| actual para su resguardo y | metas
utilizacién trimestral.

Fin

35




Instituto Estatal de Educaci6n para Adultos CIav;RqoolcljBocodP so‘moi;"to:
Nombre del Procedimiento:.Forméto MIR 33 Meta .
Anisal Fecha: Enero 2021
Unidad , pEu
Adtairiiateativa: Area responsable: Version: 1.0
Direccion de Eabinss
Planeacion y Oficina Evaluacién y Fégine; i
Seguimiento Estadistica Tiempo: 12 meses
operativo ]

Diagrama de Flujo

Jefe de Oficina de Evaluacién y Estadistica

1

Recibe del INEA el formato MIR 33 y lo reenvia a las Areas de : Direccién de Acreditacion y
Oficina de Formacién para que registren las metas especificas de su Area.

2 !

Auxiliandose con el Apoyo Logistico y el Asistente de la Oficina de Evaluacién establecen
metas basados en las metas y logros del afio anterior considerando ademas al personal
operativo actual.

3 .

Concentra la informacién en el archivo proporcionada por su equipo de trabajo y por las
diferentes areas. envia a INEA a la Direccién de Prospectiva, Acreditacion y Estadistica para
su revisién,

4

Recibe de INEA el archivo MIR 33 “Revisado” procediendo a atender las observaciones.
Después de correguir lo envia de nueva cuenta a INEA-DPAYE. El paso se repite hasta lograr
que el archivo obtenga el status de “Validado”,

5

y

Si en la metas cargadas en el sistema existen "observaciones” se tendra que correguir hasta
obtener el status de “Validado” (sin errores) en cada uno de los Indicadores.

6 y

Custodia el archivo MIR 33 con las metas de todo el ejercicio actual para su resguardo y
utilizacion trimestral.

Fin
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. INSTITUTO

ESTATAL DE
@ Epucacion
PARA ADULTOS

BAJA CALIFORNIA SUR

Direccién de Planeacién y Seguimiento Operativo

Contraloria Social

La Paz Baja California Sur, Enero 2021.
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Instituto Estatal de Educacién para | Cilave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-06
Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha: Enero 2021
Unidad | S
Radislalatuii: Area responsable: Versién: 1.0
Direccién de
Planeacion y Oficina de Evaluacion y N
Seguimiento Estadistica Pégina: 1ded
Operativo
OBJETIVO: Establecer las lineas para la promocion y
operacion de la Contraloria Social por los
Institutos Estatales de Educacién para
Adultos (IEEA) y Delegaciones del INEA,
con la finalidad de que se vigile la correcta
aplicacion de los recursos publicos y el
cumplimiento de las metas, apegados a la
normatividad vigente.
ALCANCE:

INEA, OEC, IEEA, Plazas Comunitarias
Institucionales y Comités constituidos de
Contraloria Social.

NORMAS DE OPERACION:

Reglamento Interior del Instituto Estatal de
Educacién para Adultos, BOGE No. 44 del
20/09/2020

Manual Especifico de Organizacién de la
Direccioén de Planeacion y Seguimiento
operativo, vigente
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Instituto Estatal de Educacion para

Adultos

Clave del Procedimiento:
PROC-DPyS0-06

Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha:

Enero 2021

Unidad
Administrativa:

Area responsable: Version:

1.0

Direccion de

Planeacién y

Seguimiento
Operativo

Oficina de Evaluacién y
Estadistica

Pagina:

2de6

Tiempo:

12 meses

Descripcion del Procedimiento

Paso

Responsable

Descripcién de
actividad

Documento de
trabajo

1

Responsable
de Contraloria
Social en el
IEEA

Envia por correo
electronico el Oficio de
la designacion de los
responsables de
Contraloria Social.

Oficio y ficha de
Identificacion de
responsable y
enlace operativo de
CS.

Elabora y remite a la
Instancia Normativa el
PETCS, en el cual se
desarrolla la
planeacién, promocién
y seguimiento de todas
las actividades que se
llevaran a cabo en el
actual ejercicio fiscal.

Oficio y documento
PETCS.

Elabora propuesta del
PATCS Estatal y lo
envia a la Contraloria
General para su
revision y en conjunto
dar el visto bueno
mediante oficio.

Oficio y documento
PATCS.

Enlace
operativo de
Contraloria
Social en el
IEEA

Elabora y remite a la
Instancia Normativa el
Plan de Trabajo de las
reuniones y
capacitaciones que se
llevaran a cabo en las
Plazas Comunitarias
Institucionales donde
se constituyeron los
Comités de Contraloria
Social.

Formato (Anexo 5).
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Instituto Estatal de Educacién para| Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPySO-06
Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha: Enero 2021
A dml:r?ilsci?:tiva: Area responsable: Version: 1.0
Direccién de oL
Planeacion y Oficina de Evaluaciény | Fagina: 5866
Sgitggiﬁ’rgo Estadistica Tiempo: 12 meses
Descripcion del Procedimiento
5 Enlace Disefia el material de | Triptico (Anexo 8)
operativo de difusién y capacitacién | Documento de
Contraloria 0 en su caso el que | capacitacién en CD
Social en el elabora la Instancia | o impreso.
IEEA Normativa para |la
distribucion a los
Comités de Contraloria
Social y beneficiarios.
6 Se llevan a cabo las | Constancia, Acta de
reuniones en las Plazas | Asamblea (Minuta),
Comunitarias Lista de asistencia.
Institucionales donde
se constituiran los
Comités de Contraloria
Social con el
acompafamiento  del
personal responsable
de Contraloria General.
F Verificar que los
demas beneficiarios
del programa
conozcan las
actividades de
Contraloria Social.
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Instituto Estatal de Educacién para| Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-06
Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha: Enero 2021
A dmlijr?iisdt::tiv 5 Area responsable: Versién: 1.0
EIZ?\Zggigr? ; Oficina de Evaluaciény | Fagina: 4de b
38%221?\;20 Eatanistica Tiempo: 12 meses

Descripcion del Procedimiento

Enlace
operativo de
Contraloria
Social en el
IEEA

Captura en el SICS el
PETCS, los Comités de
Contraloria Social
(Constancia, escrito
libre, Acta de
Asamblea, lista de
asistencia), material de
difusion, capacitacién,
recurso a vigilar e
Informes.

Responsable
de Contraloria
Social en el
IEEA

Da seguimiento vy
cumplimiento a los
acuerdos establecidos
en el Acta de Asamblea
(Minuta).

Formato (Anexo 13)

10

En dado caso de recibir
alguna queja ylo
denuncia de parte de
algun comité de
contraloria social, se
elabora el formato
respectivo y se envia a
la Instancia Normativa.

Formato (Anexo 14)

Fin

47




Instituto Estatal de Educacién para| Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-06
Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha: Enero 2021
A dmti’:ii:t::tiva: Area responsable: Versioén: 1.0
Iglgigggig: . Oficina de Evaluaciony | Fagina: Sde6
Sg%ggiﬁgo Estadistica Tiempo: 12 meses

Diagrama de Flujo

Responsable de Contraloria Social en el
IEEA

Enlace Operativo de Contraloria
Social en el IEEA

v
,

Envia por correo electrénico el Oficio de la
designacion de los responsables de Contraloria
Social.

2 v

Elabora y remite a la Instancia Normativa el
PETCS, en el cual se desarrolla la planeacion,
promocién y seguimiento de todas las actividades
que se llevaran a cabo en el actual ejercicio fiscal.

" v

Elabora propuesta del PATCS Estatal y lo envia

conjunto dar el visto bueno mediante oficio.

4

a la Instancia Ejecutora para su revisién y en | —

Elabora y remite a la Instancia Normativa el
Plan de Trabajo de las reuniones vy
capacitaciones que se llevaran a cabo en las
Plazas Comunitarias Institucionales donde se
constituyeron los Comités de Contraloria
Social.

5 v

Disefia el material de difusién y capacitacién
0 en su caso el que elabora la Instancia
Normativa para la distribucién a los Comités
de Contraloria Social y beneficiarios.

6 v

Se llevan a cabo las reuniones en las Plazas
Comunitarias  Institucionales donde se
constituiran los Comités de Contraloria Social
con el acompanamiento del personal
responsable de Contraloria General.
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Instituto Estatal de Educacién para| Clave del Procedimiento:
Adultos PROC-DPyS0-06
Nombre del Procedimiento: Contraloria Social Fecha: Enero 2021
A dmlij:iisdt::tiva' Area responsable: Version: 1.0
Direccién de 3=, B
Planeacion y Oficina de Evaluacién y Pagina: 6ae6
Seguimiento Estadistica Tiempo: 19 misnas
Operativo s

Responsable de Contraloria Social en

el IEEA

Enlace Operativo de Contraloria Social en
el IEEA

9

i

. v
Verificar que los demés beneficiarios del programa
conozcan las actividades de Contraloria Social.

8 v

establecidos en el

Da seguimiento y cumplimiento a los acuerdos

Acta de Asamblea (Minuta).

10

v

Captura en el SICS el PETCS, los Comités de
Contraloria Social (Constancia, escrito libre, Acta
de Asamblea, lista de asistencia), material de
difusién, capacitacién, recurso a vigilar e Informes.

En dado caso de recibir alguna queja ylo
denuncia de parte de algin comité de
contraloria social, se elabora el formato
respectivo y se envia a la Instancia Normativa.

|

Fin
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. by lhi BAJA CALIFORNIA SUR .‘.I-“:“.’

Gobriernc del Estado de Bajs Calffomis Sur
Instilulo Esatal oe Ecucac i6n para Aduips
Direccion ge Pianeacion y Seguimieno Operativo

Oficio : DPYSO-036/2019
Asunto: Designar Responsables Contraloris Social

La Paz, Baja Casiornia Sur, 30 Oe enero de 2019

JEF A DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION
PRESENTE.

Por este conducto me permito nombrar 2 las personas que se encargaran de ejecutar y operar el Programa
ce Contraioria Social en el Estado de Baja Calfornia Sur para el ejercicio 2019, adunto ficha de
gentificacion de ios 0atos ge ios funcionarios.

Sinmas por elmomento, me JespIto NG 5N antes enviarie un cordial s aludo.

ATENTAMENTE

DIRECTOR GENERAL DEL |LEE.A.
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Ficha da identificacién de datos de los funclonarios estatales responiablas
Y operacives d& la OContralorias Bocial 2019

§

M
i
L

Dapundancia Escribis 8l nambrd 40l Ingtitsts o Dalegasisn 2

DEsTanecs

Nombre del Programa: Educacisn para Adultos (INER) NO CAMBIAR

Baiponianle &6 CORNTIAlOX »OLaL ia carca

redponalva pare @l we 2 - - e i Sonfmloria soclal

Fis=ma

Enlacea 4

HNots :
3 Smportants comtas com todos loa dstos solicitadcs en erte Sichs ¥ g=e da Iz
contraric ®5 & posrdk Sar S 2lts &l mEEric e el Sistems Isfermbticc da

Contraleris Socisl (SICS).
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[Fecha. Moea:
Tama
Nombre _Cargo _Dependencia Firma
Nombre a i Firma o

Noka: Si en la reurson asisien mas beneficarics/as o servdores piblicos de oiras dependencias y este formaio ro es
suficente para suscribir a iodas |as persanas, ulilizar of anexo 10 ksta de asistenca.

[  anExos |
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SEP | & nmws o,
NACIDNAL PARA
a4 Vawia - LA IEucacrOm ‘.' _Ontr

Be LOY apaliTos

Lista de asistencia
para la Instancia Ejecutora
Programa: Educacion para Adultos (INEA)

Para el llenado de la Instancia Ejecutora

Tema: Fecha:

Lugar:

iloriaSocial

Nombre de quien imparte la
capacitacion y su puesto o
cargo:

Para el llenado de los asistentes

Nombre Puesto o cargo Firma o Huella:

ANEXO 10
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Instituto Estatal de Educacion para Adultos en Baja California Sur
Programa: Educacion para Adultos (INEA)

@ ContralariaSocial

Reporte de Quejas y Denuncias
Soporte Motivo de la
Fechade | Viade Nombre del Area de Fecha de
documental | Plaza Comunitaria queja o Estatus
Recepcién | Recepcion Quejoso (a) o val i ; i Atencion Cumplimiento

Nota: Las fotos y videos no se toman como evidencia, agregar mas reglones en caso necesario.

Fecha de Recepcion: Fecha en que se recibe la gueja o denuncia
Via de Recepcion: Presencial, correo electrénico, teléfono, redes sociales, escrifo, efc.
Nombre del Quejoso (a): Nombre del beneficiario yio ciudadano que presenta la queja o denuncia
Soporte documental de referencia: Se debera referenciar el no. de oficio, correo electronico, notificacion. ele., con la que se da seguimiento al acuerdo. Deberd contar con
evidencia documental fisica en caso de ser requerido por la Instancia Normativa yio OIC, OEC.
Plaza Comunitaria: Identificacion de plaza comuniiaria (NUmero, nombre, municipio, elc)
Motivo de la queja o denuncia: Descripcion breve que permita conocer con claridad Ja razon de B queja o denuncia.
Araa da Atencidn: Aima a la que fs remitida o canairada la queja y que detbne atendee
Estatus: i derivado del seguimienio gue se dé 2l scusdo por los negianies del CCS y ol Responsablel Enlace de C8, el acumdo se encuenics "EN PROCESO®,
*NO SE ATENDIO" o "ATENDIDO".
Fecha dé Cumplimiento: | ccha én que &l mMotivo do Ia queja Tud alondido.
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Instituto Estatal de Educacion para Adultos de Baja California Sur

SEP | @& mm.. rama: Educacion para Adultos (INEA
S mmacie Prog . para ( ) @ ContraloraSocdial
Seguimiento a los Acuerdos del Acta de Asamblea (Minuta) O
Fecha del Responsable del Fecha Fecha de
Acusedo |  DeeevipeiondalAcuendo Acuerdo compromiso — Estatus | mplimiento

Nota: Las fotos y videos no se toman como evidencia, agregar mas reglones en caso necesario.

Fmbmrdo:FacrammquhmammdedCCSmdmumlmma]ms}
Descripcion del Acuerdo: Breve descripcion de lo acordado en la reunién de beneficiarios
Responsable del Acuerdo: Nombre y cargo del integrante del CCS encargado def acuerdo
Facha compromiso: Fecha en que se estima y comprometen a dar cumplimiento al acuerdo los integrantes del CCS
Evidencia: Se deberi referenciar el no. de oficio, comeo efecironico, notificacion, etc., con la que se da seguimiento al acuerdo. Deberd contar con evidencia documental
fisica en caso de ser requerido por la Instancia Normativa yfo OIC, OEC.
Estatus: Si derivado del seguimiento que se dé al acuerdo por los integrantes del CCS y el Responsable/ Enlace de CS, el acuerdo se encuentra "EN PROCESO",
*NO SE ATENDIO" o *ATENDIDO".
Fecha de Cumplimiento: Fecha en que el acuerdo fue cumplido.
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Constancia firmada de integracien
del comiteé de contraloria secial

En la (localidad. municipio y estado 0 en su caso alcaldia de la Ciudad de México), siendo Iss 18:00 horas del
dia cuatro del mes de octubre del afio 2010, en Ia Plaza Comunitars *........." sitas &n (Francisco Marquez No.
180, Colonia Condesa en esta ciudad) se reunieron para llevar a cabo |a instalacion del Comité de Contralona
Social para el ejercicio fiscal 2018, s CC. (Responsable yio operativo de Contralona social, coordinador de
zona, responsable de I3 plaza comunitaria y OEC), asi como beneficiarios /as de los servicios educatives que
cfreoecidlaplaza.envimddehoonvumriaradzadaparamaammssubteelpmgramadeoamlon'a
social en plazas comunitanias y 1a integracidn de un comité de contrslon’a social en currglimiento al Capdulo VIl
de I3 “Ley General de Desanoiio Social” y &l Acuerdo por el que se establecen los “Linesmientos pars s
promocion y operacion de s contraloriz socisl en los programas federsles de desamollc social” publicadc el 23
de cotubre del 2016, en el Diario Oficial de I3 Federacion por la Secretania de la Funcién Fublics.

l._Lista de asistencia y declaracién de quérum

Como primer punto se verifica |a existencia del quérum para sesionar, indicando que s/ existe y se declara
iﬁtqiadahsesidqpmloque.seimalosbeneﬁqaﬁw‘asddprogmma Educacion para Adultos (INEA) 3 dar
MiCio A 2513 reunion para llevar a cabo I3 constitucion del Comite de Coriralens Social del {suscribir el nombre
del INEA estatal)

I Lectura ion del orden del dia
Se da lectura al orden del dia y se pregunta a los bensficiarios/as si tienen algun comenrtaris respecto 3 sste
cunto,
| Lists de asistencia y declaracion de Qudrum.
Il. Lectura y aprobacion def Crden del Dia.
lll. Constitucion de! Comité de Contraloria Social.
BCUERDOT| Se apruebs ef Orden del Dis propuesio psrs esta reunicn.

IIl. Instalacion del Comité de Contraloria Social

En uso de |a palatea, (Responsable yio operativo de Contralon'a Social, coordinador de zona, responsable de la
plaza comunitaria), Jic la beenvenids a los beneficiarios/as y menciono los motivos de 3 reunion.

Apto seguida, sepmdéahmadéndenﬂadasqb‘equé_estamrapﬁaswﬂmIasPlu
Comunitanas Insttucionales Ias funciones que desempafara el Comité de Contralon'a Social

Co&inﬁaSmhtSemmahCmﬂlm’aSocﬁlmoﬂmdehgbmeﬁdaﬁWa.demm
wa&ﬁmmﬁﬁwdmmhﬁnm&hsmﬂsybmeﬁaﬁmﬂndelﬁmpébm
asignados a los programas de Desarrollo Socisl
Funciones del Comité de Contraloria Social:
I SnichrahImndanenumlainhmﬂdnp&icardaamadamhomdéndelpmm.
It Vigilar que:
*» Sedifunds informacion suficiente, veraz y oponuna sobre I3 operacion del Programa.
*  Los/zs bensficiancs/as cumplan con los requisitos para tener ese cardcter
. Seamﬁaemiospenodosdeejmuciondeheﬂmgadebsmy?osem
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Constancia firmada de integracion
def comité de contraioria secial

* El programa no se utilice con fines poiticos, electoraies. de lucro u otros distintos al objeto del
programa.

» Elprograma no sea aplicado afectando is igualdad entre mujeres y hombres,

. Elejercluodelosmmmﬂiw&mmbﬁmromuamnonwﬂmymn
apepo a lo establecido en |as reglas de

. Exsmdownenmmnwohammdﬁqemmdebamospubﬁw;ydelaemegaﬁem
Yo senvicios.

» Las autondades competentes den atencion a |as queias y denuncias relacionadas con el programa.

lll. Registrar en los Informes (Anexo 7), los resultados de las actividades de Contralona Social reslizadas,
asi como dar seguimiento a los mismos.

V. Recibir las quajss y denuncias sobre is aplicacion y elecucion del Programa Educacion para Adultos
(INEA), recabsr la informacion de las mismas y, en su caso, presentados junto con I informacion
recopiadaalalmnuanewhuudeimmaefemdequesemnmmdidasauhaya

lugar.

V.Renhrhsquqasydmumasqueméarhgaralfgmm&mpmm

adminstrativas, civiles © penales relacionadas con el programa. as' como tumariss a las autoridades
competentes para su atencion

Lsdoamhmnqueamdﬂelacaidaddebmeﬁcmdasera a través de Ia credencial que proporcione el
INEA y que debers presentar el beneficiario pars ser integrants del CCS.

Pamhdemndabswﬂeganﬂsdecqmm:msepmnwwolamheo’mndelumlmnaem
hombres y mujeres, asi como Ia eleccion por de votos entre los beneficiarios/as asstentes 3 13
asarﬂeapurloquednhaconfomnsereal‘ manera libre y democratica.

Hacemos constar que se promovio que la integracion del Comité de Contralon’a Social fuera de manera
squitatva entre homibres y mujeres.

¢ L3 imegracion del Comit2 fue de manera equitativa entre mujerss y homibres?
siLl NO [ ] ;iPor qué?

AUDERDU-03| Ce conformidad a fa slsccion de beneficiarios/as el Comig de Contralona Socia! estara

No | ibn ﬂm ad |

[Exmpa:
presideiie

1 secretano o vooal
1. o 2
clugtera)

2

3

r

5

5

(3]
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Constancia firmada de integracion
del comite de contraleria secial

{Las instancias ejecutoras y los candidatos para la integracion del comité pueden elegir el
nombramiento ylo cargo de los integrantas),

Se anexa lista de asistencia con los nombres de los beneficiarios’as gue scordaron |z constiucion del CCS.

CIERRE

Habiéndose instalado formaimente &l Comité de Contralona Social aceptando los cargos que se les confirieron
y protestaran su leal desempeno cada uno de los beneficiarios/as electos pars &l Comité mediante su firma en
esta acta, se da lectura 3 la presente y se ratifica en todas y cada una de sus partes y no habiendo ofro asunto
3 tratar siendo las 10:00 horas, del dia ocho de ensro de 2012, se da por concluida |3 sesion, firmando al
margen y 2l calce para constanca quienss en ella infervineron.

Por la Instancia Ejecutora cordinacion de Zona
(Responsable yio operativo de ki -
Contraloria Social)
Nor y?lrma Nombre y Firma
Por |a Plaza Comunitaria Por el Organo Estatal de Control
Namore ¥ Firma Nombre y Firma
Por el Comité de Contraloria Social

Nambre y Firma
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Ceoenstancia firmada de integracion
del comite de contraleria secial

. Escrito Libre
del Comité de Contraloria Social 2019

Nombre del Programa Federal: Educacion para Adultos (INEA)
Nombre del Comité de Contraloria Social

Plaza Comunitaria:

Fecha:

Domicilio legal del Comité:

Ejercicio fiscal: 2019

Los gue suscriben, como beneficiarios/as del Frograma “Educacidn para Adultos (INEAJ", asumimos este
documento como escnito libre por lo que declaramos gue 25 nuestra voluntad participar como mtegrantes del
Comité de Contraloria Social.
Fara desarrollar nuestras actividades y funcionss emplearemos los siguisntss instrumentos ¥ mecanismos:

* |nformes

« Reuniones [rechir y compartir informacion, solicitar informacion ete.)
« Viglar que 32 de =l senvicio

o o ] d Ko

Hacemos constar que 58 promovio que '@ imegracion del Comité de Confralons Social fuera de manera
squitatwa entre hombres y mujeres.

i La integracidn del Comit2 fue de manera squitativa entre mujerss y hombres?
S NO [ ] :Porqus?

Aomxar copea de las oedenciales de los beneficianos infegranies del COS-
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Plataforma en linea (Para la captura de la informacién de CS y anexos)

FUNCION PUBLICA _ SICS

Sustama intormatico de Contralorta Saclal

Introduzca w clave de usario

Pury e
BURA DRCATPAD) s
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VI. Glosario

cCSs
DPAyE

IE

IEEA

IN

INEA

MEI
MEVyT EN LINEA
OEC

PATCS

PCI

PEC

PETCS

RAF

SAEL

SASA
SHCP

sics

SIGA

SRFT

Comité de Contraloria Social

Direccion de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacién
Instancia Ejecutora

Instituto Estatal para la Educacion para Adultos.
Instancia Normativa

Instituto Nacional de Educacién para Adultos.

Modelo de Evaluacién Institucional

Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo en Linea
Organo Estatal de Control

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social
Plaza Comunitaria Institucional

Programa Especial de Certificacion

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
Registro Automatizado de Formacion

Sistema Aleatorio de Examenes en Linea

Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacién
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Sistema Informatico de Contraloria Social

Sistema de Gestion y Aplicacién de Examenes

Sistema de Recursos Federales Transferidos
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